\_/ PROGRAMME DE LOYAUTE
Chaque visite
vous rapporte

1 point = 1 MAD de réduction

LeS p‘us be“e dans vos restaurants. OS Chiffl‘es,
tables du Mar' en direct

o réservet id'affaj .
0isisSeZs Ires, tj, .
Trouvez, C\C o5 secondes: b ckets, points .
ul
queld!

Faites revenir vos ——

clients, sans effort o

@ Statut garanti jusqu'au 31 décembre 2026

TABLEAU pe BORD

RESTAURANTS

Lexpérience client réinventée, au restaurant

€Maine ¢
n
un coup gy,

6090 MAD ce mois-ci

POINTS DISPONIBLES

5 907,

Répartis dans 2 restaurants

Une application que vos clients adorent, une application

1 point = 1 MAD de réduction

A utiliser dans le restaurant ol vous les avez gagnés.

82 Mon QR OneClick Utiliser mes points

Le Cabestan 5847 pts >

Business pour votre équipe : loyauté, réservations et offres, au

Maroc.

CONCUE POUR LES RESTAURANTS DU MAROC, _
ET PARTOUT DANS LE MONDE r " | QABistro 60 pts >

@ Offrir des points

ONESLEY - contact@onesley.com-+212 6 61 07 01 81



q\ LE CONSTAT
/

Vos clients aiment votre maison, rien ne les fait

revenir

01 02

La loyauté se perd Des tables vides

Cartes en carton oubliées, tampons Services creux, réservations au
égareés : vos habitués ne sont jamais téléphone et no-show : le chiffre
vraiment récompensés. d'affaires s'échappe.

OneClick transforme chaque passage en une raison de revenir.

OneClick - app-oneclick.com

03

Aucun lien apres la visite

Le client repart, et vous n'avez aucun
moyen simple de lui donner envie de

revenir.

02



(/W\ LA SOLUTION - UNE PLATEFORME, DEUX APPLICATIONS
/

La lére application qui connecte le client avec 1'établissement

POUR VOS CLIENTS
Les plus belles
tables du Maroc o
Bsiteoecliaiy OneCllck

e Découvrir et réserver en quelques
secondes

e Gagner des points a chaque
passage

e Recevoir vos offres et le plat du
jour

OneClick - app-oneclick.com

SERVICE POUR VOTRE E’QU|PE
Votre salle,

minute par minute

[ ] [ ]
e e s s OneCllck Busmess
e Traiter les réservations en un

geste

° Scanner les tickets et créditer les
points

e Piloter l'activité depuis le
téléphone

03



(,W\ LE PARCOURS CLIENT
/

De la découverte a la logauté, en cinq écrans

RESTAURANTS

Les plus belles
tables du Maroc

Réserver

01

'VOS AVANTAGES
Jusqu'als %
en points

Sur chaque addition, dans
chaque restaurant partenaire.

90 jours

02

RESERVATION

Réservé en
quelques secondes

La demande part au restaurant,
la réponse arrive par notification.

Demande de réservation envogée
Le 7éme Ciel

0 7 nov. 2026 20:00 3 pers.

Din ci de prévoir une table lointaine
du bruit !

03

RESERVATIONS
Invité a diner ?
Un geste suffit

Acceptez, refusez, retrouvez
Uadresse et U'heure.

Mes réservations

04

PROGRAMME DE LOYAUTE

Chaque visite
vous rapporte

1 point MAD de réduction

dans vos restaur:

09:41

Mes points

STaTUT

Table Secréte |

nbre 2026

POINTS DISPONIBLES

5 907..

Répartis dans 2 restaurants

1 point = 1 MAD de réduction
A utiliser dans le restaurant oli vous les avez gagnés.

B2 Mon QR Oneciick

5847pts >

60 pts >

05

Il gagne des points
1 pt = 1 MAD a chaque visite

Il consulte votre fiche Il réserve Il suit sa réservation

Il vous découvre

Dans le fil de sa ville Avantages, horaires, adresse En quelques secondes Confirmation et itinéraire

04

OneClick - app-oneclick.com



(/W\ L'EXPERIENCE CLIENT
/

Vos clients ont enfin une
raison de revenir

02

03

04

g

Réservation express

Votre fiche, vos horaires, vos offres et une réservation en quelques
secondes.

1 point =1 MAD
Chaque passage rapporte des points, utilisés comme remise lors des
visites suivantes.

Le Majordome

Un assistant guidé qui trouve un restaurant, réserve et consulte les
points.

Allergénes transmis

Avec le régime et le placement préféré : déclarés une fois, transmis a
chaque réservation.

LE MAJORDOME

Votre assistant,
a tout moment

Réserver, VOS points, VoS amis :

il suffit de demander.

09:

X

Le Majordome

§ aider?
% Bonjour Karim, comment puis-je VoS

A i ire noUrVONS
% \niciceoueieneux.fair

& Mes réservations
\H Réserver

Offres
¢ Mes points Q

00 Mes amis
% Parrainage l
al

@® Aide &support

es
gg% Mes group

ALLERGENES

Déclarés une fois,

transmis 3 chaque table

Le restaurant est informé
avant méme votre arrivée,

9:41
ol T e

< Allergeénes A

© Vos allergénes

CEREALES
( Gluten
Sarrasin

v Mai
L ais

Lait (protéines de lait)

CEufs

05



(/W\ CONNAISSANCE CLIENT
/

Connaissez vos clients, et

leur Cercle

04

05

=) =]
e [

Son statut dans le réseau

Connaisseur ou Table Secréte : vous savez qui vous recevez.

Sa fiabilité

Batie sur ses réservations honorées : moins de tables vides.

Ses allergéenes

Avec son régime et son placement préféré, transmis sur la réservation.

Ses envies

Un anniversaire, une table en terrasse : il vous écrit avant de venir.

Son Cercle

Ses invités figurent sur la réservation : vous savez qui l'accompagne.

OneClick - app-oneclick.com

RESERVATIONS

Un client,
pas un inconnu

Statut, fiabilité, invités et note :

tout est La avant de confirmer.

MESSAGERIE

Parlez 3 VoS clients
avant leuyr venue

Dés la réservation confirmée
un chat direct avec le client.

- - il T - 9:41 -
9:41 oll T @

. <
Réservation Salma Bennanj

* * 3 4nov. 2026
: 2030
Ali B. fable Voir a réservation

(rand Criv

o — Bonjour Salma,
. Nous sommes heureux de Vous accueillir 3

Nouveau dans votre restaurant |

Nous avons vy que vous soy|
surprise au chocolat, s,
de bougies ?

haitez un gateay

O 5nov.2026
ouhaitez-voys combien

© 1900
wW
. Bonjour,
Oui, effectivement nous avons demandé
e 9gateau au chocolats, "

Merci 5
<i de prévoir les bougies correspondant 3

évoir gateau au chocolat
saire surprise de Salma, prévoir gateau
Anniversa

Clest noté Salma,

Je vous aj réservé votre tabl
Pour toute demande a
n'hésitez pas

e au fond & gauche.
vant votre arrivée

092
T o .
. able préte Bien not¢ On vous rappelle

Vérification

06



C@z\ LOYAUTE RESEAU
/

Une seule carte, valable

partout
1pt=1MAD

de remise, sans conversion cachée

1 carte

dans le Wallet du téléphone

4 statuts

de Connaisseur a Table Secrete

Montants dépensés en un mois dans les restaurants OneClick. Statut acquis

pour les 3 mois qui suivent.

Un client haut palier ailleurs est un client a fort

potentiel chez vous.

OneClick - app-oneclick.com

(L com

Prochain palier : Grand Cru

‘ PTS 200 PTS

Palier 1 - Connaisseur

Attribué dés l'inscription

(-,W\ VOTRE STATUT
Signature

Prochain palier : Table Secréte

PTS 1000 PTS

Palier 3 - Signature
10 000 a 30 000 MAD par mois - 3 mois

...

Prochain palier : Signature

Palier 2 - Grand Cru
5000 a 10 000 MAD par mois - 3 mois

oy
i‘“‘."
voﬂ'\‘aﬁ%
7a%
(_,W_\ Table Secréte..

26000 PTS 50000 PTS

Palier 4 - Table Secreéte
Plus de 30 000 MAD par mois - 3 mois

07



(:0/\ EXCLUSIVITE ET PRIVILEGES
(N4

Des privileges réserves a
vos meilleurs clients

.y Evénements Elite
Soirées et dégustations réservées a un statut : seuls les clients

éligibles y accedent.

0 Offres exclusives
Vous réservez une offre a vos clients fidéles ou VIP, jamais au

grand public.

. Reconnus partout
Le statut suit le client dans tout le réseau, et vous le voyez sur

chaque réservation.
o Table Secrete
Au-dela de 30 000 MAD par mois : le cercle le plus fermé.

Plus il revient, plus il est privilégie.

OneClick - app-oneclick.com

(:6\ ConnaisS! l
o “

Prochain palier : Grand Cru

200 PTS

40 PTS

aC

Prochain palier :

Signature

500 PTS
s

VOTRE STATUT

(:6\ SignatRgk
(g

Prochain palier : Table Secrete

1000 PTS
| 680 PTS B |

VOTRE STATUT |

q\ Table Secrete
-/
T

26000 PTS

N

TABLE SECRETE

Un cercle,

des priviléges rares

Offres réservées et soirées
qui ne s'affichent nulle part.

Table Secréte

q\ ONECLICK b~
) Table Secrete

Le cercle des clients les plus fideles

Je parraine un proche

EXCLUSIVITE & PRIVILEGES

Un cercle exclusif, des
priviléges rares

Table}Secrétc n'ouvre ses portes qu'aux clients les
plus fidéles de OneClick. Des priviléges réservés 3

. wa
€s seuls membres, des Soirées qui ne s'affichent
nulle part.

VOS PRIVILEGES

¢ Réservez tard

Des table
tables tardives dans certains établissements

Des offres exclusives

Des ava e:
avantages réservés aux seuls membres.

¢ Des invitations choisies

08



(/W\ LE CERCLE
/

Vos clients fideles ameénent
leurs amis

MON CERCLE

Vos amis,
vos sorties

Messages, groupes et invitations

au méme endroit.

RESERVATIONS
Un geste suffit

Acceptez, refusez, retrouvez
'
l'adresse et lheure.

Ils invitent leurs amis a table

Une réservation partagée en un geste : chaque invité découvre votre

maison.

02 Messages et groupes
Collegues, famille, foodies : vos clients organisent leurs sorties dans
l'app.

Points offerts et parrainage

Vos clients offrent des points et font venir leurs proches.

Chaque client fidele devient lambassadeur de votre
maison.

OneClick - app-oneclick.com

09:41

Mon Cercle

onfirmée .
storique
g Le Cabestan
v Confirmée

& Invitation a répondre

T 5nov.2026 ¢ ) 19:00 5 pers.

i 99 boulevard de 15 Co
E Diab, Casablanca

rt?
On sort? S
T‘ Invitez vos amis, ils votent pour L& restaur:

rniche, Phare d'E( Hank, Ain

vous réservez.

Refuser

& Invitation 3 répondre

5 7 nov. 2026 20:00 2 pers,

90 boule
(Y) ; oulevard de (a Corniche, Ph
iab, Casablanca

09



(/W\ LE CERCLE
/

50 proches, invités a table en
un clic

50 1 clic

personnes dans le Cercle de chaque pour les ajouter a une réservation

client : amis, collegues, famille

Vous savez qui vient, et quand

Les invités apparaissent sur la réservation : vous préparez la bonne

table.

i Le chat avec le restaurant
Deés que vous confirmez la réservation, vous échangez par chat
interne.

. Le chat avec son Cercle
Il organise la sortie avec ses amis et ses groupes, sans quitter
OneClick.

OneClick - app-oneclick.com

LE CERCLE
Ses amis, invites
en un clic

Chaque invité recoit L‘in\l/'\tatlon
et découvre votre maison.

9

Demande de réservation envoyee
ne notification des que

E Le 7eme Ciel

Inviter des amis

@ Ali Bernoussi

@ Karim Tazi
a, Rachid Skalli
S

RESERVATIONS

Un client,
paS un inCOnnu

Statut, fiabilitg, invités et note -
tout est 3 avant ge conﬁrmen-

9:41 -
ol T e

< 7
Réservation

m Ali B,
@ Ali B.  Grand cry

B S5nov. 2026
@ 1900
28 5 couverts

& 0543148415

10



(/W\ LE CERCLE - ON SORT ?
/

Ses amis votent, votre table
se remplit

Tl Il réunit sa tablée
Jusqu'a 10 personnes, de 2 a 4 restaurants en lice : chacun vote en un

geste.

Décidé en quelques minutes

Un compte a rebours, un vote clos : fini les discussions sans fin dans
le groupe.

La demande arrive chez vous

Le restaurant retenu recoit la réservation, invités compris : une table
de groupe, déja décidée.

Une sortie a dix se décide en un vote. Faites quelle se décide
chez vous.

OneClick - app-oneclick.com

ON SORT ?

Chacun vote,
en un geste

Plusieurs restaurants en Llcer
Scision.
un compte a rebours, une décisio

1 Onsort?

Briganti

EL Cenador
)

Gare aux Gorilles

=

BrassaRia

ON SORT ?

Vos amis votent,
vous réservez

[ Proposez des restaurants
a table gagnante est réservée,

f{ Onsort?

Briganti

El Cenador

Gare aux Gorilles

BrassaRia

11



q\ TOUCHER VOS CLIENTS
/

Touchez vos clients la ou ils
sont

Sur I'écran verrouillé - en option

Plat du jour, happy hour, menu de saison : une notification, et leur
table vous attend.

Dans le Wallet du téléphone

Leur carte OneClick les accompagne partout, toujours a portée de
main.

02

Le bon message au bon client

Fideles, inactifs, nouveaux ou VIP : vous choisissez a qui parler.

03

Au bon moment

Envoi immédiat ou programmé : 11 h pour le déjeuner, 18 h pour le

04

g

diner.

Les notifications promo sont une option.

OneClick - app-oneclick.com

OFFRES

Votre offre, e
sur I'écran verroul é

enu de saison

t du jour, m
o : a table vous attend.

une notification, etl

Mercredi 11 novembre

23:29

Trianon - Plat du‘jour
___ saumon de Norvege, cr
ac servides 12 h. Votre tab

réservez en un geste.

sme onctueuse,
le vous attend

CAMPAGNES

Faites revenjr
VoS clients

Promotions et notifications
envoyées aux bons clients.

9:41 -
ol T e

Promotions

@
1

(,W\ FORFAIT NOTIFICATIONS
) 2129

disponibles

SOLDE 2 129

CONSOMME
P

371

FORFAIT 2 500

VALABLE JusqQu'ay

20 oct. 2027

Plat du jour

12



q\ NOTE PRIVEE
—/

Un retour honnéte, rien que
pour vous

Une note sur 5 étoiles, jamais publiée

Le client note sa visite ; son retour reste entre lui, vous et OneClick.

Pendant 48 heures aprés la visite

En quelques secondes, quand le souvenir est encore frais.

o Des themes précis
Service, plats, attente, propreté, rapport qualité-prix, ou un

compliment.

OneClick - app-oneclick.com

VOTRE NOTE ONECLICK

3k Kk k

4,8/5

« Un mot gentil pour le serveur, une idée pour la
cuisine : vous soignez chaque détail avant la

prochaine visite. »

Exemple d'affichage. La note du client n'est jamais publiée.

13



q\ ANTI NO-SHOW
/

Moins de tables vides : la fiabilité en étoiles

1.0.0.0.0 ¢

5 étoiles au départ

Note maximale pour tout nouveau
client.

0

Annulation a temps

Annuler a l'avance ne co(te rien.

Excellent Fiable
> 4,75 % >4%

OneClick - app-oneclick.com

+0,1

Réservation honorée

La note remonte, jusqu'a 5 étoiles.

48 h

Droit de contestation

Arbitré par OneClick ; un ticket du
jour leve l'absence.

Moyen
=23%

-0,5

No-show

Signalé par vous, aprés 'heure
prévue.

2h

Rappels

La veille, puis 2 h avant le service.

Peu fiable Nouveau

<3% < 3 résas /6 mois

RESERVATIONS

Un client,
Pas un inconny

Statut, fiabilité, invités et note :
tout est a avant de confirmer.

941 - ol T @

< Réservation

w Ali B.
s
@ Ali B. | Grand cry

5nov. 2026
@ 1900
&2 5 couverts

& 0543148415

Annive i
ersaire surprise de Salma, prévoir gteau au chocolat

14



(,W\ ONECLICK BUSINESS
/

Tout votre restaurant, dans votre poche

RESERVATIONS RESERVATIONS

Chaque demande, Un client,
en un geste pas un inconnu

Confirmez, proposez un autre horaire, Statut, fiabilité, invités et note :
reconnaissez vos habitués. tout est la avant de confirmer.

o QD -
Réservations @ o Réservation
‘ ‘
-

20:00 a Salma B.

Calendrier des réservations

OneClick - app-oneclick.com

Confirmer en un geste

SCANNER

Un scan,
les points sont crédités

Le QR du client ou sa carte Wallet :

la loyauté se gagne en caisse.

Scanner le client

Présentez le QR OneClick du client, ou sa carte Wallet.

Scanner de tickets

PROGRAMME DE LOYAUTE

Votre programme,
vos régles

Choisissez le taux et la durée
de validité des points.

Programme de fidélité

Taux de fidélité de base

5%

60 jours

Casablanca, Rabat, Marrakech

Votre programme de logauté

| 153



(/W\ RELATION CLIENT
/

Restez en contact,
meéme en plein service

il Messagerie client

Des la réservation confirmée, écrivez a votre client
par chat interne.

Menu digital
02

Votre carte en PDF, consultable depuis votre fiche
OneClick.

o Demandes en temps réel

Nouvelles réservations et annulations, sans délai,
sur votre téléphone.

MESSAGERIE

Parlez avos clients
avant leur venue

firmée,

Dés la réservation con
un chat direct avec le client.

Salma Bennani

4n0v. 20262030 R
ﬁ Voir la réservation

Bonjour Salma, .
Nous sommes heureux de vous accueillit

nouveau dans votre restaurant !

Nous avons Vu que vous souhaitez un gateau

surprise au chocolat, souhaitez-vous combien

de bougies 7

Bonjour, )
Oui, effectivement nous avons demandé un

géteau au chocolats.

Merci de prévoir les bougies correspondant

Clest noté Salma,
Je vous ai réservé votre
Pour toute demande avant vo

n'hésitez pas

table au fond & gauche.
tre arrivée,

Vérification

Jable préte  Biennoté _ Onvous rappelle

MENU DIGITAL

Votre carte,
dans leur poche

Un PDF, et vos clients consultent
votre menu depuis votre fiche.

Menu digital

Ajoutez votre carte

Publiez votre menu pour que vos clients puissent

le consulter directement sur OneClick.

NOTIFICATIONS

Rien ne vous
€chappe

Demandes, confirmations, annulations :
chaque événement Vvous est notifié.

S - il S e

Notifications

Tout lire

Off irée 3
re expirée
. our (

Systéme

a Réservation refusée
’ Cal
ccer

Réservation

w

o Réservation annulée
.

Réservation
o Réservation annulée .
Réservation

0 Réservation confirmée .

16



(/W\ PILOTAGE
/

Pilotez votre force commerciale

. & B4 chiffres, Chacun i
depuis votre téléphone VO direct ce qu'il doit oir

U 1 /
o ceil. \7
votre semaine en un coup g Ous réglez chaque fonction,

Le chiffre d'affaires en direct e () s £ G T

Tableau de bord 2 O o < Habilitations

CA, tickets, ticket moyen, conversion et rapport de loyauté : par jour,
semaine ou mois. M journés

Votre majordome, U
8. piloter votre restau

Qui voit quoi, qui fajt quoi

assistant qui vous aide 3

rant au quotidien-

Le classement de votre équipe
02 - B - - q p . m Responsable réservations '3 Vanager™s
Qui scanne, qui fidélise : motivez vos serveurs avec des chiffres N D Serveur

concrets. Py R

A 4§D Habitués perdus
03 Des roles pour chaque collaborateur —

Tableau de bord

Chacun voit et fait ce que son réle autorise, rien de plus. 5
5.27

_ Cockpit équipe

Plusieurs restaurants, un seul compte

~ Journal 1y

04

g

Pilotez tout un groupe et transférez le staff d'un site a l'autre.

Notifications




(/W\ MISE EN LIGNE
/

Visible par tous les clients OneClick
en 15 minutes

O 1 Téléchargez OneClick Business

Sur iPhone ou Android, depuis votre téléphone.

O 2 Renseignez votre restaurant

Photos, menu, horaires, quartier et votre programme de loyauté.

O 3 Vous étes visible

Tous les clients OneClick vous découvrent et réservent.

< Gratuit pour vos clients > < Aucun matériel : votre téléphone suffit > < Aucune installation en salle >

OneClick - app-oneclick.com

SERVICE

_ Votre salle,
minute par minute

Couverts, arrivées et demandes
en attente, en temps réel.

ol T @

Réservations

& Diner
Commence dans 1 h 08

5 /50 couverts - 10 %

@ 5 confirmés

18



q\ L'ECONOMIE DU PROGRAMME
/

Ce que cavous colite, ce que ¢a vous rapporte

CE QUE VOUS PAYEZ

o Aucun abonnement
Pas de frais fixes ni d'engagement : toutes les fonctions sont

incluses.

Le cashback, fixé par vous

Vous choisissez le taux (5 a 30 %). Les points sont une remise a la
visite suivante : vous ne payez que si le client revient.

1,5 % sur les tickets scannés

Le seul co(it de OneClick, prélevé sur le chiffre d'affaires de vos
clients qui reviennent.

450 MAD HT pour 30 000 MAD de chiffre daffaires de
clients qui reviennent, sans abonnement.

OneClick - app-oneclick.com

EXEMPLE SUR UN MOIS

30000 MAD

3 000 MAD

450 MAD

0 MAD

100 tickets scannés x 300 MAD

de chiffre d'affaires fidélisé

Cashback 10 %

de points, dépensés seulement si le client
revient

Commission 1,5 %
HT, le seul colt de OneClick

Abonnement

aucun frais fixe

Vos données vous appartiennent. Export a tout moment, hébergement conforme RGPD et

CNDP.

19



q\ SANS ABONNEMENT, SANS ENGAGEMENT
/

Tout est inclus, sans abonnement

REJOIGNEZ ONECLICK SANS FRAIS FIXES

0 MAD

'

d'abonnement

v Aucun abonnement, aucun engagement

v Mise en place offerte

v 1,5 % sur chaque ticket scanné, rien d'autre
v Inscrivez votre restaurant depuis l'app

\_

OneClick - app-oneclick.com

v

Vitrine et présence dans le fil

Programme de loyauté

Scanner de tickets

Tableau de bord et analyses

Support et maintenance

v

Base clients et historiques

Réservations et anti-no-show

Gestion de 'équipe

Notifications transactionnelles

Mises a jour illimitées

Prix hors taxes. La commission de 1,5 % s'applique au montant de chaque ticket scanné.



q\ OPTION - FORFAITS DE NOTIFICATIONS PROMO
/

Plus vous envoyez, moins vous payez

Vos offres arrivent sur l'écran verrouillé des clients que vous choisissez. Jusqu'a 50 % d'économie sur chaque notification.

Essai

100 notifications

100 MAD HT

1,00 MAD HT par notification

-28 % - RECOMMANDE

5 000 notifications

3600 MAD HT

0,72 MAD HT par notification

v Ciblez fidéles, VIP ou inactifs

OneClick - app-oneclick.com

Essai

500 notifications

500 MAD HT

1,00 MAD HT par notification

-35 %

10 000 notifications

6500 MAD HT

0,65 MAD HT par notification

v Envoi immédiat ou programmé

-10 %

1 000 notifications

900 MAD HT

0,90 MAD HT par notification

-45 %

20 000 notifications

11000 MAD HT

0,55 MAD HT par notification

v Valable 12 mois, partageable en groupe

-20 %

2 000 notifications

1600 MAD HT

0,80 MAD HT par notification

SUR MESURE

A partir de 25 000 notifications

0,50 MAD HT

par notification - -50 %

v 1 client ciblé = 1 notification

21



q\ QUI SOMMES-NOUS
/

ONESLEY, I'éditeur de OneClick

01

Un éditeur marocain et francais

ONESLEY SARL AU, 75 boulevard d'Anfa,

Casablanca - ONESLEY France, 58 rue de
Monceau, 75008 Paris. Nous concevons
OneClick pour les restaurants du Maroc.

OneClick - app-oneclick.com

02

Une plateforme complete

Application client, OneClick Business et
back-office : concus, développés et
exploités par nos équipes.

onesley.com - app-oneclick.com

03

Un interlocuteur direct

Pas de plateforme anonyme : vous parlez a
'équipe qui construit le produit. +212 6 61
07 01 81 - contact@onesley.com
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q\ PROCHAINE ETAPE
/

On commence quand vous voulez

01 02 03

Une démo de 20 minutes Mise en ligne le jour méme Un interlocuteur direct

— —
En salle ou en visio, sur vos propres écrans 15 minutes depuis OneClick Business, et +212 66107 01 81 (téléphone et
: réservation, scan d'un ticket, tableau de votre restaurant est visible par tous les WhatsApp) - contact@onesley.com
bord. clients OneClick.

Sans abonnement, sans engagement : vous ne payez que sur les tickets scannés.

23
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\/ PROGRAMME DE LOYAUTE
Chaque visite
vous rapporte

1 point = 1 MAD de réduction

Réservé en dans vos restaurants. Un SCan’
ecol ats i
quelques S 0Nt créditgg

staure
o part au resta
La demand :ve par notifical arte Wallet ;

SCANNER

RESERVATION

Votre prochaine table vous rapporte déja

la réponse ar

Rejoignez le

Mes points

reéseau OneClick sl (o ...

de réservatiﬂ @ Statut garanti jusqu'au 31 décembre 2026
e

Demande

6090 MAD ce mois-ci

Mise en ligne en 15 minutes depuis 'application OneClick Le Teme Ciel

Business. g 5 907 i

2000 &34

tner le cliep¢

Click Mt 0U sa carte allet.
du client, U'sa carte Wy

) 7 nov. 2026 Répartis dans 2 restaurants

évoir
. rci de pre’
" ' affaires. me
Diner d'@

it !
du br! 1 point = 1 MAD de réduction

A utiliser dans le restaurant ol vous les avez gagnés.

+212 6 61 07 01 81 - WhatsApp

contact@onesley.com
app-oneclick.com e oo 5847 pts >

QA Bistro 60 pts >

OneClick Business Télécharger OneClick

@ Offrir des points
A un ami, depuis vos points d'ur



q\ ANNEXE - ONECLICK ET ONECLICK BUSINESS
/

Les fonctionnalités phares

POUR VOS CLIENTS

OneClick

Fil des enseignes

Les restaurants de sa ville

Fiche restaurant

Photos, horaires, menu, accés

Réservation express

Envoi, suivi, modification

1 point =1 MAD

Une remise a chaque visite

Carte dans le Wallet

4 statuts, jusqu'a Table Secréte

Privileges

Evénements Elite, offres VIP

OneClick - app-oneclick.com

Le Majordome

Assistant guidé, a tout moment

Allergénes

Déclarés une fois, transmis

Le Cercle

Amis, groupes, messagerie

On sort?

Le groupe vote, il réserve

Parrainage

Points offerts, invités a table

Note privée

5 étoiles, jamais publiée

POUR VOTRE EQUIPE

OneClick Business

Réservations

Confirmer, refuser, proposer

Fiche client
Statut, fiabilité, allergénes

Anti no-show

Fiabilité en étoiles, rappels

Scanner de tickets

Points crédités en caisse

Programme de loyauté
Votre cashback, de 53 30 %

Offres ciblées

Fidéles, VIP, inactifs

Evénements Elite

Réservés a un statut

Messagerie client

Chat dés la confirmation

Votre vitrine

Photos, menu digital, horaires

Tableau de bord
CA, ticket moyen, rapport de loyauté

Equipe et réles

Classement, droits par réle

Multi-restaurants

Un compte pour tout le groupe

25



